Algemene Inkoopvoorwaarden van RadioSense voor Diensten en Leveringen
Hoofdstuk I: Algemeen

1. Definities
Definities zijn uitgebreid voor duidelijkheid over diensten- en leveringsovereenkomsten, waaronder
Dienstverlener, Diensten, en Leverancier.

2. Toepasselijkheid en Totstandkoming Overeenkomst
Voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten- en leveringsovereenkomsten waarbij RadioSense
goederen en/of diensten betrekt, met uitsluiting van voorwaarden van derden.

3. Wijzigingen
Voor wijzigingen in de overeenkomst gelden schriftelijke vastlegging en goedkeuring door bevoegde
functionarissen.

Hoofdstuk II: Uitvoering van de Overeenkomst

4. Zorgplicht en Kwaliteit
Dienstverleners en leveranciers zijn verplicht diensten en goederen te leveren conform
overeengekomen specificaties, kwaliteitsnormen en professionele zorg.

5. Beoordeling en Acceptatie
RadioSense beoordeelt diensten binnen 30 dagen na uitvoering; betaling volgt na acceptatie.
Keuringen voor goederen vinden plaats binnen 14 dagen.

6. Vervanging van Personeel
Vervanging van personeel vereist goedkeuring van RadioSense, die kan worden geweigerd of onder
voorwaarden kan worden toegestaan.

7. Tijdstip van Uitvoering en Levering
Uitvoering en levering moeten binnen overeengekomen tijd plaatsvinden; bij verwachte vertraging is
melding verplicht.

8. Gebruik van Eigendommen van RadioSense
Dienstverleners gebruiken eigendommen van RadioSense uitsluitend voor overeengekomen doelen
en houden deze goed verzekerd.

9. Diensten van Derden
Gebruik van derden vereist goedkeuring van RadioSense; dienstverlener blijft aansprakelijk voor
verplichtingen en kwaliteit.

Hoofdstuk lll: Financiéle Bepalingen

13. Prijzen en Betaling
Prijzen zijn inclusief alle relevante kosten, tenzij anders afgesproken. Facturering geschiedt in Euro’s
binnen 30 dagen na goedkeuring.

14. Loonbelasting en Sociale Premies
Dienstverleners moeten voldoen aan belasting- en premieafdrachtverplichtingen. RadioSense
behoudt het recht op ontbinding bij nalatigheid.

Hoofdstuk IV: Aansprakelijkheid en Ontbinding



18. Aansprakelijkheid
Dienstverleners en leveranciers zijn aansprakelijk voor schade door nalatigheid of tekortkoming.
Aansprakelijkheidslimieten zijn vastgesteld, maar vervallen bij opzet of grove schuld.

19. Ontbinding en Overmacht
RadioSense kan de overeenkomst beéindigen bij wanprestatie of overmacht, waarbij betaling of
levering kan worden opgeschort of geannuleerd.

Hoofdstuk V: Geheimhouding, AVG, en Intellectuele Eigendomsrechten

22. AVG
Dienstverleners die persoonsgegevens verwerken, moeten voldoen aan de AVG, inclusief passende
beveiligingsmaatregelen en dataverwerkingsovereenkomsten.

24. Verzekeringen
Dienstverleners moeten voldoende verzekerd zijn voor beroeps- en bedrijfsaansprakelijkheid, en
kopieén van verzekeringspolissen overleggen indien gevraagd.

Hoofdstuk VI: Slotbepalingen

27. Slotbepalingen
Essentiéle bepalingen zoals geheimhouding, aansprakelijkheid, en intellectuele eigendomsrechten
blijven geldig na afloop van de overeenkomst.

28. Toepasselijk Recht
Overeenkomsten zijn onderworpen aan Nederlands recht; geschillen worden behandeld door de
bevoegde rechter in het arrondissement van RadioSense.



General Terms and Conditions of Purchase of RadioSense for Services and
Deliveries

Chapter I: General

1. Definitions
Definitions are provided to clarify service and delivery agreements, including Service Provider,
Services, and Supplier.

2. Applicability and Formation of the Agreement
These terms and conditions apply to all service and delivery agreements where RadioSense procures
goods and/or services, excluding the terms and conditions of third parties.

3. Amendments
Amendments to the agreement must be documented in writing and approved by authorized
representatives.

Chapter Il: Execution of the Agreement

4. Duty of Care and Quality
Service providers and suppliers are obligated to deliver services and goods in accordance with agreed
specifications, quality standards, and professional care.

5. Assessment and Acceptance
RadioSense will assess services within 30 days of execution; payment follows acceptance. Inspections
for goods take place within 14 days.

6. Replacement of Personnel
Personnel replacement requires approval from RadioSense, which may refuse or grant approval
under certain conditions.

7. Timing of Execution and Delivery
Execution and delivery must occur within the agreed timeframe; anticipated delays must be reported
promptly.

8. Use of RadioSense Property
Service providers may use RadioSense property exclusively for agreed purposes and must maintain
adequate insurance coverage.

9. Third-Party Services
The use of third parties requires RadioSense's approval; the service provider remains liable for
obligations and quality.

Chapter lll: Financial Provisions

13. Prices and Payment
Prices include all relevant costs unless otherwise agreed. Invoicing is in Euros and payment will be
made within 30 days of approval.



14. Payroll Taxes and Social Security Contributions
Service providers must comply with tax and social security obligations. RadioSense reserves the right
to terminate the agreement in cases of non-compliance.

Chapter IV: Liability and Termination

18. Liability
Service providers and suppliers are liable for damages resulting from negligence or non-performance.
Liability limitations apply but do not cover willful misconduct or gross negligence.

19. Termination and Force Majeure
RadioSense may terminate the agreement in cases of non-performance or force majeure, during
which payment or delivery may be suspended or canceled.

Chapter V: Confidentiality, GDPR, and Intellectual Property Rights

22. GDPR Compliance
Service providers processing personal data must comply with the GDPR, including implementing
appropriate security measures and entering into data processing agreements.

24. Insurance
Service providers must maintain adequate professional and general liability insurance and provide
copies of insurance policies upon request.

Chapter VI: Final Provisions

27. Final Provisions
Essential provisions such as confidentiality, liability, and intellectual property rights remain valid after
the termination of the agreement.

28. Governing Law
Agreements are governed by Dutch law; disputes will be resolved by the competent court in the
district where RadioSense is located.



